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Nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten und die Ihnen zustehenden Rechte. 
1. Verantwortlicher 
Prinzing Automation GmbH 
Colmarer Straße 4 
60528 Frankfurt 
Telefon: 069 663727-270 
E-Mail: info@prinzing-automation.de  
2. Datenschutzbeauftragter 
Unseren Datenschutzbeauftragen erreichen Sie unter: 
datenschutz@prinzing-automation.de  
3. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen 
Erfüllen vertraglicher Pflichten (Art.6 Abs.1b DSGVO) 
Wir verarbeiten Ihre Daten zur Anbahnung und Durchführung 
eines Vertragsverhältnisses mit Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber, 
wenn Sie in seinem Auftrag tätig sind. 
Wahrung berechtigter Interessen (Art.6 Abs.1f DSGVO) 
Die Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen erfolgt nach einer Interessenabwägung. Berechtigte 
Interessen sind derzeit: 
(1) Kommunikation mit Geschäftspartnern und Interessenten. 

Wir nutzen dazu, neben den gängigen Kommunikationswe-
gen (Mail, Telefon) auch die Kommunikationskanäle, auf 
denen wir vom Gesprächspartner kontaktiert werden (z.B. 
Messenger), sofern der Gesprächspartner nicht ausdrück-
lich eine bestimmte Form der Kontaktaufnahme vorgibt oder 
ausschließt.  
Sofern Sie für die Kommunikation mit uns Social Media-
Plattformen, beachten Sie bitte auch die Datenschutzhin-
weise und Nutzungsbedingungen des jeweiligen Plattform-
betreibers. Auf diese Verarbeitung haben wir keinen Ein-
fluss. 
Kontaktieren Sie uns über unsere Homepage, beachten Sie 
bitte unseren Datenschutzhinweis.  
Wir verarbeiten die von Ihnen über Social Media-Plattfor-
men oder unsere Homepage übermittelten Daten auch in 
unseren eigenen Datenverarbeitungsanlagen. 

(2) Wir setzen Videokonferenztools zur Vereinfachung und Be-
schleunigung der Kommunikation innerhalb des Unterneh-
mens und mit Geschäftspartnern ein. Wir haben keinen Ein-
fluss auf die Datenverarbeitung durch den Betreiber des 
verwendeten Konferenztools. 

(3) Werbung, Markt-/Meinungsforschung (unter Berücksichti-
gung der Vorgaben aus §7 UWG), sofern Betroffene dieser 
Verarbeitung nicht widersprochen haben. Hierzu gehört 
auch das Führen von Sperrlisten, die es uns ermöglichen, 
Werbewidersprüche dauerhaft zu berücksichtigen. 

(4) Gewährleistung der Sicherheit unserer Datenverarbeitungs-
systeme. Hierzu verarbeiten wir oder von uns beauftragte 
Dienstleister Daten, die bei der Nutzung unserer Datenver-
arbeitungssysteme (oder Internetauftritte) anfallen. 

(5) Videoüberwachung zur Wahrung des Hausrechts, zur Auf-
klärung von Straftaten und zu Nachweiszwecken (z.B. ge-
genüber Versicherungen).  

(6) Im Rahmen der Vertragsanbahnung holen wir Auskünfte 
über die finanzielle Situation möglicher Vertragspartner ein, 
um Ausfallrisiken zu ermitteln und zu minimieren. 

(7) Wir führen gemäß der Antiterror-Verordnungen der EU (z.B. 
881/2022, 2580/2001) Sanktionslistenabgleiche durch, um 
zu gewährleisten, dass wir keine Geschäftsbeziehungen zu 
Personen/Unternehmen unterhalten, die auf einer Sankti-
onsliste geführt werden. 

(8) Sofern Sie von Ihren Rechten uns gegenüber Gebrauch 
machen, verarbeiten wir Ihre Daten, um die Bearbeitung Ih-
res Anliegens zu dokumentieren und ggf. gegenüber einer 
Aufsichtsbehörde nachweisen zu können. 

(9) Bei der Inanspruchnahme von Fördermitteln, sind wir ggf. 
verpflichtet, Nachweise über die Verwendung der Mittel zu 
erbringen und dazu auch Daten der eingesetzten Beschäf-
tigten an die zuständige Stelle zu übermitteln. 

Erfüllen gesetzlicher Vorgaben (Art.6 Abs.1c DSGVO) 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, um gesetzliche Vor-
gaben (z.B. gegenüber Finanzamt, Sozialversicherungsträgern, 

Nachweispflichten im Rahmen von Vertrags-/Beschäftigungs-
verhältnissen…) zu erfüllen oder um Rechtsansprüche (z.B. 
Gewährleistungsansprüche, Schadenersatzforderungen…) 
durchsetzen oder abwehren zu können. 
Einwilligung (Art.6 Abs.1a DSGVO) 
Sofern keine andere Rechtsgrundlage vorliegt, stützen wir un-
sere Verarbeitung auf Ihre Einwilligung. Sofern Sie uns in ei-
nem bestimmten Kontext Daten übermitteln (z.B. Kontaktda-
ten), gehen wir davon aus, dass Sie mit der Nutzung dieser Da-
ten im jeweiligen Kontext (z.B. Kontaktaufnahme, Übermittlung 
angeforderter Informationen) einverstanden sind. 
Eine von Ihnen erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen (vgl. Punkt 12). 
4. Daten(kategorien) 
Wir verarbeiten nur die, für den jeweiligen Verarbeitungszweck 
erforderlichen Daten. Dies sind derzeit: 
(1) Identifikationsdaten (Name, Geburtsdatum…) 
(2) Adressdaten (Wohn-, Lieferadressen…) 
(3) Kommunikationsdaten (Telefon, E-Mail…) 
(4) IT-Nutzungsdaten (Anmeldedaten, Account-Informationen, 

Nutzungszeitraum, Systemprotokolle…) 
(5) Dokumente (Führerschein, Ausweisdaten, Qualifikations-

nachweise…) 
(6) Auftragsdaten (Bestellhistorie, Umsatzzahlen…) 
(7) Finanzdaten (Bankverbindung, Kontoinhaber, Bonitätsda-

ten…) 
(8) Video-/Audiodaten (Videokonferenz, Aufzeichnung von 

Schulungsmaßnahmen oder sonstigen Veranstaltungen…) 
Darüber hinaus können wir mit diesen Kategorien vergleichbare 
Daten verarbeiten. 
5. Datenübermittlung 
Wir übermitteln personenbezogene Daten nur im gesetzlich er-
laubten und für den Verarbeitungszweck erforderlichen Um-
fang. 
Übermittlung in Drittländer 
Eine Übermittlung in Drittländer kann im Rahmen der Leis-
tungserbringung erforderlich werden (z.B., wenn die vereinbarte 
Leistung in einem Drittland erbracht werden soll). Sofern 
Dienstleister, die an der Leistungserbringung beteiligt sind in ei-
nem Drittland ansässig sind, schließen wir Verträge zur Absi-
cherung eines angemessenen Datenschutzniveaus und ver-
wenden, soweit erforderlich, die EU-Standardvertragsklauseln 
(abrufbar unter https://commission.europa.eu/publications/publi-
cations-standard-contractual-clauses-sccs_de). Alternativ stel-
len wir Ihnen diese auf Anfrage auch zur Verfügung. 
Wir übermitteln keine personenbezogenen Daten an internatio-
nale Organisationen. 
Eine Verarbeitung Ihrer Daten in einem Drittland durch den je-
weiligen Anbieter können wir in folgenden Fällen nicht gänzlich 
ausschließen: 
(1) Kommunikation über eine Social Media-Plattform oder ei-

nen Messenger-Dienst 
(2) Nutzung eines Videokonferenztools 
(3) Nutzung eines Cloud-Dienstleisters (z.B. Dateitransfer) 
6. Empfänger(kategorien) 
Unternehmensgruppe & verbundene Unternehmen 
Wir übermitteln personenbezogene Daten zwischen den Unter-
nehmen unserer Unternehmensgruppe und an verbundene Un-
ternehmen nur im gesetzlich zulässigen Umfang, wenn dies er-
forderlich ist, um eine angeforderte Leistung zu erbringen bzw. 
eine vertragliche Verpflichtung zu erfüllen oder Sie uns hierzu 
Ihre Einwilligung erteilt haben. 
Unternehmensintern 
Innerhalb des Unternehmens erhalten Personen im erforderli-
chen Umfang Zugriff auf personenbezogene Daten, wenn sie 
diesen Zugriff zur Ausübung ihrer Tätigkeit benötigen.  
Dienstleister 
Von uns eingesetzte Dienstleister (z.B. IT- und Telekommunika-
tions-Dienstleister, Logistikunternehmen, Druckdienstleister, 
Beratungsunternehmen, Auftragsverarbeiter, 
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Personaldienstleister, Plattformbetreiber, Betreiber von Re-
chenzentren…) können im Rahmen der Leistungserbringung 
Zugriff auf personenbezogene Daten erhalten und diese verar-
beiten, wenn dies für die Leistungserbringung erforderlich ist. 
Social Media-Plattformen 
Bei der Nutzung unserer Social Media-Angebote können, ab-
hängig von den Nutzungsbedingungen und Ihren Einstellungen, 
Daten an den Plattformbetreiber übermittelt und von diesem 
verarbeitet werden. Bitte beachten Sie Nutzungsbedingungen 
und Datenschutzhinweise des Plattformbetreibers. 
Finanzdienstleister 
Im Rahmen der Zahlungsabwicklung übermitteln wir die dafür 
erforderlichen Daten an die beteiligten Finanzdienstleister. 
Auskunfteien 
Um das Forderungsausfallrisiko zu minimieren, holen wir bei 
Vertragsabschlüssen Auskunft zur Bonität des Vertragspartners 
ein. Hierzu übermitteln wir die erforderlichen Daten an die, mit 
der Auskunft beauftragte Auskunftei. 
Inkasso-Dienstleister 
Um Forderungen einzuziehen und unser Forderungsmanage-
ment zu optimieren, nutzen wir Inkasso-Dienstleister, die von 
uns die erforderlichen, zahlungsrelevanten Daten erhalten. 
Marketing-/Werbeagenturen 
Zur Durchführung von Marketingmaßnahmen übermitteln wir im 
Rahmen gesetzlicher Vorgaben bzw. mit Ihrer Einwilligung 
hierzu erforderliche Daten an die beauftragten Agenturen. 
Rechtsbeistand 
Zur Durchsetzung oder Abwehr von Rechtsansprüchen, zur 
Wahrnehmung von Rechtsberatung und zur Vertretung bei Ge-
richtsterminen übermitteln wir personenbezogene Daten an den 
beauftragten Rechtsbeistand. 
Öffentliche Stellen / Strafverfolgungsbehörden 
Eine Datenübermittlung findet nur statt, wenn wir hierzu gesetz-
lich verpflichtet sind oder die Übermittlung zur Aufdeckung/Auf-
klärung einer Straftat erforderlich ist. 
Eine Übermittlung kann auch stattfinden, wenn diese zur Erfül-
lung einer vertraglichen Verpflichtung erforderlich ist. 
Sonstige Datenempfänger 
Darüber hinaus übermitteln wir Daten nur, wenn Sie uns hierzu 
eine Einwilligung erteilt haben. 
7. Pflicht zur Bereitstellung von Daten 
Im Rahmen einer Geschäftsbeziehung mit unserem Unterneh-
men müssen Sie diejenigen Daten bereitstellen, die für die Auf-
nahme, Durchführung und Beendigung einer Geschäftsbezie-
hung sowie für die Erfüllung der damit verbundenen vertragli-
chen Verpflichtungen erforderlich sind oder zu deren Erhebung 
eine gesetzliche Verpflichtung besteht. 
Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage 
sein, Ihre angeforderte Leistung bereitzustellen oder einen Ver-
trag / eine Geschäftsbeziehung mit Ihnen einzugehen. 
Gesetzliche Verpflichtungen können sich z.B. aus Melde-/Auf-
bewahrungsfristen des Handels- und Steuerrechts ergeben. 
8. Speicherdauer 
Wir löschen personenbezogene Daten, wenn sie für den 
Zweck, für den sie erhoben wurden, nicht mehr benötigt wer-
den. 
Basiert die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung, werden die Da-
ten gelöscht, wenn Sie diese Einwilligung widerrufen. 
Besteht für die verarbeiteten Daten eine Aufbewahrungsfrist 
(z.B. Handels-/Steuerrecht), erfolgt eine Löschung, auch wenn 
die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung basiert, frühestens nach 
Ablauf dieser gesetzlichen Frist. 
9. Automatisierte Entscheidungsfindung 
Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung. Entschei-
dungen werden in letzter Instanz immer von einem Menschen 
getroffen. 
10. Profilbildung 
Im Rahmen einer Geschäftsbeziehung fällt eine Vielzahl von 
Daten an. Wir nutzen diese Daten im gesetzlich zulässigen Um-
fang, um die Geschäftsbeziehung mit Ihnen zu optimieren, 
Ihnen zielgerichtete Angebote zu unterbreiten oder Sie über für 

Sie, aus unserer Sicht, interessante Produkte und Dienstleis-
tungen zu informieren.  
11. Informationsquellen 
Wenn wir personenbezogene Daten verarbeiten, erheben wir 
diese bevorzugt beim Betroffenen. In bestimmten Fällen nutzen 
wir darüber hinaus auch folgende Informationsquellen: 
(1) Daten aus der Kommunikation mit Ihnen 
(2) Daten, die wir im Rahmen einer Vertragsbeziehung erhal-

ten oder die bei der Vertragsdurchführung anfallen 
(3) Daten, die wir von einer Auskunftei (z.B. Bonitätsabfrage) 

erhalten 
(4) Daten aus öffentlich zugänglichen Verzeichnissen (z.B. Te-

lefonverzeichnisse) 
(5) Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfügung gestellt oder an 

anderer Stelle öffentlich gemacht haben 
(6) Daten, die wir über den Adresshandel beziehen 
12. Betroffenenrechte 
Sie haben das Recht auf  
(1) Auskunft nach Art.15 DSGVO 
(2) Berichtigung nach Art.16 DSGVO 
(3) Löschung nach Art.17 DSGVO 
(4) Einschränkung der Verarbeitung nach Art.18 DSGVO 
(5) Widerspruch aus Art.21 DSGVO  
(6) Datenübertragbarkeit aus Art.20 DSGVO.  
Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Ein-
schränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 

Sie haben das Recht, eine datenschutzrechtliche Einwilligungs-
erklärung jederzeit zu widerrufen. 
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verar-
beitung nicht berührt. 

Die Kontaktdaten für die Wahrnehmung Ihrer Rechte gegen-
über unserem Unternehmen finden Sie unter Punkt 0 dieses 
Datenschutzhinweises. 
Falls Sie sich über den Umgang mit Ihren Daten beschweren 
möchten, haben Sie die Möglichkeit, sich an unseren Daten-
schutzbeauftragten oder an die zuständige Aufsichtsbehörde zu 
wenden. Für unser Unternehmen zuständig: 
Der Hessische Datenschutzbeauftragte 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden 
Telefon: 0611/14 080 
E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de 
Homepage: http://www.datenschutz.hessen.de  
Aktuelle Kontaktdaten der Aufsichtsbehörden finden Sie unter:  
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laen-
der-node.html  
13. Anpassung des Datenschutzhinweises 
Wir behalten uns vor, diese Information an aktuelle technische 
und rechtliche Entwicklungen anzupassen.  
Die letzte Anpassung erfolgte am 20.12.2024. 
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